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Para cualquier duda
Envíenos un mail a incidencias@piscinasyproductos.com
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Formulario de devolución - RMA
Hemos aceptado su solicitud de devolución. Es necesario llenar este formulario para realizar la devolución de cualquier producto.
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Datos del pedido
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Número de pedido:
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Nombre:
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Dirección de e-mail:
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Producto a devolver:
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Descripción detallada de la incidencia
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Datos del pedido
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Sustitución por otro material.
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Abono del importe (15 días máx.)
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Bono descuento para próxima compra.
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Otros: 
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Importante!
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Si las siguientes condiciones no se respetan, nos reservamos el derecho de rechazar el paquete y/o reembolso:
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En caso de abono del importe y el pago se haya efectuado por transferencia, indíquenos su cuenta:

IBAN  
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0818408184
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- Por favor, incluya el número de pedido en su paquete de devolución para una mejor identificación.
- Todos los productos deben ser devueltos en su embalaje original, sin daños o desgaste.
- Por favor, imprima este documento y adjúntelo en su paquete.
- El paquete debe enviarse a la siguiente dirección: Piscinas Decoytec - Pol. Ind. Martín Méndez C/ Edison, 7 - 29680 Estepona (Málaga)
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Una vez recibida la devolución y comprobado el perfecto estado de la mercancía, Piscinasyproductos.com dispondrá de 7/15 días
laborales para proceder al reenvío de otro artículo, enviarle un cupón de descuento con el mismo valor o bien el reintegro del dinero.


Fecha, a ________ de ______________________________ de 20 ___                   
                                                                                                                        Firma
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